NOTRE ENGAGEMENT ENVERS

UN AEROPORT EN SANTE

NOUS NOUS ENGAGEONS A FAIRE DE LA SANTE DE NOS PASSAGERS ET DE
NOS EMPLOYES UNE PRIORITE ABSOLUE.

m Les passagers et les employés doivent porter un masque

= Nettoyage continu selon des méthodes de nettoyage novatrices

= Approche de désinfection a quatre niveaux, a l'aide de Tersano, d’Oxivir, d'Ultra-Lyte et d’un produit microbien/probiotique,
conformément aux recommandations de notre hygiéniste industriel contractuel

= Désinfection axée sur les zones a forte circulation, y compris les escaliers mécaniques, les trottoirs roulants, les rampes, les
escaliers, les chariots a bagages et les kiosques

m ['acces a l'aérogare est réservé aux passagers et aux employés en service
= Décalcomanies au sol, montants et panneaux supplémentaires pour faciliter 'éloignement physique
= Registre des cas de COVID-19 au sein de l'effectif

NOUS NOUS ENGAGEONS A COLLABORER AVEC NOS PARTENAIRES POUR
ETABLIR DES NORMES RIGOUREUSES ET UNIFORMES POUR LES PASSAGERS
COMME POUR LES TRAVAILLEURS DES AEROPORTS.

= Vérification de la température pour tous les passagers a destination du Canada avant le 9 juillet et pour tous les passagers au
départ d'ici la fin du mois de juillet, sous la coordination du gouvernement du Canada

® Mises a jour sur Twitter (@aeroportpearson)
= Information sur la santé et sur notre réponse a la COVID-19 disponible a torontopearson.com

» Ecrans numériques, panneaux, décalcomanies et annonces publiques dans les aérogares

NOUS DEPLOIERONS DES OUTILS MULTIDIMENSIONNELS ET NOUS
NOUS ADAPTERONS RAPIDEMENT AUX CHANGEMENTS ET AUX
RENSEIGNEMENTS ACTUELS.

= Nouveaux filtres dans le systéme CVCA pour plus d’air filtré et un débit accru

m  Plus de 300 barriéres en plexiglas sont installées. Un total de 600 sont prévues dans les aérogares et d’autres viendront pour les
taxis et les limousines

= Technologie sans contact déployée dans les kiosques, les ascenseurs et les dépots de bagages

NOUS VEILLERONS A CE QUE NOTRE APPROCHE SOIT LA MEILLEURE .
DU GENRE ET CONFORME AUX NORMES INTERNATIONALES EN MATIERE

D’AVIATION.

= Selon les directives de l'Organisation de l'aviation civile internationale (OACI), les mesures de Toronto Pearson respectent et,
dans bien des cas, dépassent les recommandations

NOUS EXPLORERONS TOUTES LES SOLUTIONS NOVATRICES ET AVANCEES SUR
LE PLAN TECHNOLOGIQUE POUR ASSURER LA SECURITE DE NOS PASSAGERS
ET DE NOS EMPLOYES.

= Un partenariat stratégique avec BlueDot, un chef de file de 'analyse de données et des technologies de pointe, pour prédire et
surveiller les risques de maladies infectieuses

® 6 nettoyeurs de sol autonomes utilisés
= Stations de surveillance de la qualité de l'air a l'intérieur des deux aérogares
m  Conseillers virtuels du service a la clientéle

= Projet pilote de corridor de désinfection pour les travailleurs
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